
 

 

 
 

Resultatmätning 
Att utveckla en verksamhet och nå de uppsatta målen på kort och lång sikt kräver mätning och 

uppföljning av resultaten samt att korrigerande åtgärder vidtas vid eventuella målavvikelser. 

Syfte: 

Att öka kunskapen och insikten om hur man mäter och följer upp resultat samt styr mot uppsatta mål i en 

verksamhet och visualiserar resultatet för att skapa delaktighet. 

Innehåll: 

• Balanced Scorecard-principen 

• 16 stora förluster i TPM 

• Målstyrning 

• Visualisering 

• Korrigerande åtgärder 

• Skapa delaktighet i organisationen 

• Nyckeltal och indikatorer för en producerande verksamhet 

• Gruppövning i att beräkna nyckeltal 

Utbildningsresultat: 

Efter utförd utbildning har deltagarna fått fördjupad kunskap och insikt om vad det innebär att mäta resultaten 

och styra mot uppsatta mål i en verksamhet.  

Målgrupp: 

Chefer/ledare, stödfunktioner, administration och Lean-/TPM-koordinatorer. 

Omfattning: 

Introduktion: 4 timmar företagsförlagd utbildning. Utökad: 2 dagar företagsförlagd utbildning med fördjupad 

teori och praktiska moment. 


