Resultatmatning

Att utveckla en verksamhet och na de uppsatta malen pa kort och lang sikt kraver matning och
uppfoljning av resultaten samt att korrigerande atgarder vidtas vid eventuella malavvikelser.

Syfte:
Att 0ka kunskapen och insikten om hur man maéter och foljer upp resultat samt styr mot uppsatta mal i en
verksamhet och visualiserar resultatet for att skapa delaktighet.

Innehall:
e Balanced Scorecard-principen
o 16 stora forluster i TPM
e Malstyrning
¢ Visualisering
¢ Korrigerande atgarder
e Skapa delaktighet i organisationen
o Nyckeltal och indikatorer for en producerande verksamhet
e Gruppoévning i att berdkna nyckeltal

Utbildningsresultat:

Efter utford utbildning har deltagarna fatt fordjupad kunskap och insikt om vad det innebér att mata resultaten
och styra mot uppsatta mal i en verksamhet.

Malgrupp:

Chefer/ledare, stodfunktioner, administration och Lean-/TPM-koordinatorer.

Omfattning:

Introduktion: 4 timmar foretagsforlagd utbildning. Utdkad: 2 dagar foretagsforlagd utbildning med fordjupad
teori och praktiska moment.
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